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1.

ZALACZNIK 1. Szczegotowy zakres zapytania ofertowego nr 31/POPT/2014

Cel i zakres opracowania.

Celem zamawianego opracowania jest przygotowanie strategii sektorowej w sektorze ustug
komunalnych dla partnerstwa jednostek samorzadu terytorialnego, zrzeszajacego gminy i
powiat, realizujgce projekt jako platformy wspoétdziatania, przewodnika, zbioru propozycji
dla decydentow, organizatorow i realizatorow ustug komunikacji w poszczegolnych
jednostkach samorzadu terytorialnego realizujacych projekt ,Partnerstwo samorzadow
Potudniowej Wielkopolski na rzecz zwigkszenia dostepnosci i jakosci ustug publicznych”.

Wynikiem zamawianego opracowania ma by¢:

a)

b)

d)

h)

Propozycja Misji wspdlnej dla wszystkich partneréw uczestniczacych w dostarczaniu
ustug komunalnych na terenie objetym projektem ,,Partnerstwo samorzadéw Potudniowej
Wielkopolski na rzecz zwigkszenia dostgpnosci i jakosci ustug publicznych”;

Wiyniki analizy otoczenia zewngtrznego obejmujacego badanie uwarunkowan, trendow w
dziedzinie ustug komunalnych niezaleznych od cztonkéw partnerstwa a istotnych dla
dostarczania ustug komunalnych na trenie jednostek nalezacych do partnerstwa.
Oczekiwane jest poddanie analizie trendow spotecznych, ekonomicznych, politycznych,
technologicznych. Nalezy wykorzysta¢ dobre praktyki stosowane przez inne partnerstwa
(krajowe i zagraniczne) w dziedzinie dostarczania ustug komunalnych;

Wyniki analizy $rodowiska wewnetrznego obejmujacego badanie lokalnych zasobow,
uwarunkowan, dotychczasowych doswiadczen w dziedzinie dostarczania ushug
komunalnych na terenie jednostek samorzadu terytorialnego tworzacych partnerstwo.
Nalezy tez uwzgledni¢ ewentualne istniejace w jednostkach nalezacych do partnerstwa
dokumenty o charakterze strategicznym lub polityki dotyczace ustug komunalnych;
Wynik analizy SWOT, jako rezultat analizy otoczenia zewngtrznego i $rodowiska
wewnetrznego z okreSlaniem ich wzajemnych zalezno$ci 1 wagi dla przysziego
$wiadczenia ustug komunalnych;

Mierzalne cele strategiczne proponowane w zakresie ustug komunalnych wynikajace z
przeprowadzonej analizy SWOT, formutowane dla catego partnerstwa.

W strategii nalezy zaproponowa¢ wskazniki dla oceny postepéw w realizacji
proponowanych celow strategicznych. Strategia powinna zaproponowa¢ wskazniki dla
stanu obecnego, ktore beda warto$ciami bazowymi. Nie oczekuje si¢ konkretnych
wartosci docelowych;

Programy realizujgce proponowane cele strategiczne;

Projekty i dziatania w ramach programoéw strategicznych;

Propozycj¢ podejscia do monitorowania postgpow w zakresie realizacji programow,
projektow czy statych aktywnosci proponowanych w strategii;
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i) Propozycje wykorzystania standardow ustug publicznych do oceny poziomu ich
dostarczania i sposobu na doskonalenie zarzadzania oraz metode komunikacji spotecznej
w dziedzinie organizowania ustug publicznych w sektorze ustug komunalnych zgodnie z
zaleceniami strategii parasolowej;

J) Wizja w horyzoncie 10 lat zakresu pelnej oferty ustug w sektorze ushug komunalnych

wraz z pokazaniem jak wplyna one na jako$¢ Zycia w gminach uczestniczacych w
projekcie.
Wizja powinna pokazywaé oczekiwany stan docelowy z zakresie poziomu i organizacji
publicznych ustug w catym sektorze ustug komunalnych. Wizja zawarta w strategii ma
pehi¢ role motywacyjng, inspirujaca podmioty odpowiedzialne na terenie partnerstwa za
dostarczanie publicznych ustug komunalnych. Wizja ma zacheca¢ te podmioty do
wspoldziatania;

k) Propozycja ram organizacyjnych i instytucjonalnych dla dostarczania ustug komunalnych.

Wskazywane podej$cie powinno wynikaé z proponowanego sposobu podejscia w ramach
strategii parasolowej;

I) Propozycj¢ przeprowadzenia konsultacji spotecznych w procesie opracowywania i
wdrazania strategii dostarczania uslug komunalnych w zakresie okreslenia zakresu
tematycznego oraz sposobu ich prowadzenia.

Wskazywane podejscie powinno wynikac¢ z proponowanego sposobu podej$cia w ramach
strategii parasolowej.

3. Termin przygotowania opracowania Strategia sektorowa w dziedzinie ustug
komunalnych.

a) Wykonawca przedstawi koncepcj¢ strategii sektorowej w terminie 14 dni od daty
podpisania umowy, uwzgledniajac kierunek i ramy dzialan wynikajace ze wstepnej
koncepcji strategii parasolowej, ktora przekaze Zamawiajacy;

b) Po uzgodnieniu koncepcji z Zamawiajacym Wykonawca przedstawi w terminie 30 dni
wstepna wersje strategii sektorowej w obszarze ustug komunalnych;

c) Wykonawca przedstawi finalng wersje strategii sektorowej w obszarze ustug
komunalnych do 30.09.2014 r.

4. W opracowaniu Strategia sektorowa w dziedzinie uslug komunalnych nalezy
uwzgledni¢ dokumenty udostepniane wykonawcy strategii przez Zamawiajacego:

a) Z realizacji strategii parasolowej: koncepcje strategii parasolowej oraz wstepng wersje
strategii parasolowej;

b) Opracowania powstate w ramach projektu;

c) Inne wskazane przez Zamawiajacego.
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5. W opracowaniu Strategia sektorowa w dziedzinie uslug komunalnych wykonawca jest
zobowiazany zapewni¢ zgodno$¢ przedstawianych propozycji z obowigzujacymi
dokumentami na poziomie regionalnym, krajowym i unijnym.

6. W opracowaniu Strategia sektorowa w dziedzinie ustug komunalnych nalezy przy
prezentacji programéw a zwlaszcza projektéw wskaza¢ konkretne, przewidywane
zrodla zewnetrznego finansowania.



